
Yleisimpiä kysymyksiä ja vastauksia

Haluaisin tunnukset palveluun. Miten toimin? 

Digitraffic  -palvelun  tarjoamat  web  service  -palvelurajapinnat 
voidaan avata kaikkien yrityksien, yhteisöjen ja julkishallinnon 
organisaatioiden käyttöön. Yksityishenkilöille tunnuksia ei voida 
myöntää.  Tunnuksien  saamiseksi  täytyy  olla  yhteydessä 
asiakaspalveluun,  joka  valmistelee  hyödyntämissopimuksen 
annettujen  tietojen  pohjalta.  Lisää  tietoa  löytyy 
www.tiehallinto.fi/digitraffic -sivuston ”Hyödyntäjille” -osiosta.

Joudunko maksamaan Digitraffic -palvelun kautta 
saamastani liikennetiedosta?

Nykyisten Digitraffic  -palvelun tarjoamien rajapintojen kautta  
välitetty liikennetieto on ilmaista hyödyntäjille.

Mahdolliset  räätälöidyt  lisäpalvelut,  kuten  historiatietojen  
toimittaminen tutkimustarkoituksiin, ovat maksullisia palveluita. 
Lisäpalvelut  hinnoitellaan  tapauskohtaisesti  työmäärien  
mukaan.

Mitä ovat Digitraffic -palvelun tarjoamat ns. web 
service -rajapinnat?

Web  service  -rajapinnoilla  mahdollistetaan  yhteensopivien 
tietokoneiden välinen vuorovaikutus erilaisten XML -pohjaisten 
protokollien avulla. Käytännössä rajapintojen käyttäminen vaatii 
ohjelmistoalan osaamista.  Tarkempaa informaatiota  rajapinnan 
toiminnasta saa www.tiehallinto.fi/digitraffic -sivuston ”Hyödyntäjille” 
-osiosta löytyvästä WSDL -dokumentista.

http://www.tiehallinto.fi/digitraffic
http://www.tiehallinto.fi/digitraffic


Seuraako Digitraffic -palvelu ihmisten liikkumista 
tieverkolla, ja voidaanko mahdollisista ylinopeuksista 
sakottaa?

Digitraffic  -palvelu  välittää  liikenteen  matka-aikatietoa,  jonka 
tuottaa erillinen matka-aikatietopalvelu. Matka-aikatietopalvelun 
kameroita  ei  käytetä  ylinopeuksien  valvomiseen,  eikä 
järjestelmästä  saada  ajoneuvojen  tunnistetietoja.  Järjestelmä 
muuttaa tiedot heti tunnistuksen jälkeen kryptattuun muotoon, 
jonka  jälkeen  tietoa  käsitellään  vain  salattuna.  Digitraffic 
-palvelu vastaanottaa ja välittää vain valmiiksi laskettua matka-
aikatietoa  varustettuna  aikaleimoilla  ilman  minkäänlaisia 
tunnistetietoja.

Onko Digitraffic -palvelun välittämä matka-aikatieto 
todellinen matka-aika linkillä?

Digitraffic  -palvelu  välittää  sellaisenaan  matka-aikapalvelun 
toimittaman matka-aikatiedon. Matka-ajan arvo on viimeisen 5 
minuutin  aikana  saatujen  matka-aikojen  mediaani  eli 
keskimmäinen arvo. Koska mitatut arvot ovat 5 minuutin aikana 
toteutuneita  matka-aikoja,  voi  arvo  poiketa  odotettavissa 
olevasta  matka-ajasta.  Ero  voi  korostua  matkaltaan  pitkillä 
matka-aikalinkeillä.

Digitraffic -palvelu tarjoaa myös matka-aikalinkin historiatietoa, 
jota  voidaan  käyttää  vaikkapa  tulevan  matka-ajan 
arvioimisessa. Matka-aikatiedon laatuun liittyvistä tekijöistä on 
kerrottu  tarkemmin  www.tiehallinto.fi/digitraffic -sivuston 
”Hyödyntäjille” -osiosta löytyvästä  Finnra's Digitraffic Service Quality 
Manual for User (pdf) -dokumentista

En löytänyt tarvitsemaani tietoa tästä dokumentista. 
Mistä voin saada lisää tietoa?

Voit  ottaa  yhteyttä  Digitraffic  -asiakaspalveluun  esimerkiksi 
sähköpostitse.  Yhteystiedot  löytyvät  www.tiehallinto.fi/digitraffic 
-sivuston ”Yhteystiedot” -osiosta.
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